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Uvodni ustanoveni

Generali Investments CEE, investiéni spoleCnost, a.s., se sidlem Na Pankréci
1720/123, Nusle, Praha 4, PSC: 140 21, ICO: 43873766, zapsana v obchod-
nim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B1031 (dale
jen ,Spolecnost®) je pravnickou osobou, kterd poskytuje pravnickym i fyzickym
osobdam (ddle jen ,Zakaznik“ Ci ,Zakaznici‘) nize popsané investicni sluzby
v rozsahu stanoveném v povoleni Ceské narodni banky (déle jen ,,ENB*) (povo-
leni CNB k &innosti Spole&nosti je uvefejnéno na internetovych strankach CNB).
Tyto obchodni podminky (déle jen ,,Obchodni podminky*“) jsou vydané v soula-
du s § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znénf
(déle jen ,Ob&ansky zékonik®) a piislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky.
Obchodni podminky upravuji pravidla poskytovani nize popsané investicni sluzby
obhospodarovani Majetku Zékaznika, a to na zakladé smlouvy o obhospodarovani
uzaviené se Zakaznikem (déle jen ,,Smlouva o obhospodarovani“), a investicni
poradenstvi tykajici se investi¢nich nastrojd, a to na zakladé smlouvy o poskytovani
poradenskych sluzeb (ddle jen ,,Smlouva o poradenstvi“). Smlouva o obhospo-
dafovani a Smlouva o poradenstvi dale téZ jako ,,Smlouvy* ¢i ,Smlouva®.
Obchodni podminky jsou nedilnou soucasti prislusnych Smiuv a v pripadé rozpo-
ru mezi jednotlivymi ustanovenimi Smluv a Obchodnich podminek maji pfednost
prisludna ustanoveni Smiouvy, pokud se smluvni strany v konkrétnim pfipadé ne-
dohodnou jinak.

Vztahy mezi Zakaznikem a Spole¢nosti, které nejsou upraveny Smilouvami Gi té-
mito Obchodnimi podminkami se fidi zejména prislusnymi ustanovenimi zakona
¢. 240/2013 Sb. o investi¢nich spole¢nostech a investi¢nich fondech, v platném
znéni (dale jen ,ZISIF*), zakona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu,
v platném znéni (déle jen ,ZPKT*) véetné provadécich pravnich predpisti a Obcan-
ského zakoniku, pfipadné jinymi pravnimi predpisy, které nabyly ucinnosti v dobé
trvani pfislusnych Smiuv.

Spolednost jednéa téZ v souladu pravomocnymi rozhodnutimi CNB, predpisy a vy-
klady jednotlivych trh s Investicnimi nastroji a jeho organizator(, dale téz predpisy
a vyklady reguladnich organd, které jsou platné na tzemi jiného statu nez Ces-
ké republiky, kde Spole¢nost vykonava svou ¢innost podle Smlouvy, eventualné
clearingovych mist, kde Spolecnost nebo jeho smiuvni partnefi provadgji obchody,
a téz predpisy a vyklady osoby opravnéné k vedeni zakonem stanovené evidence
investi¢nich nastrojd (déle jen ,,Evidence®).

Tam, kde tyto Obchodni podminky hovofi o ,,Investi¢nich nastrojich“, maji se tim
na mysli veskeré Investi¢ni nastroje ve smyslu pfislusnych ustanoveni ZPKT, a to za
predpokladu, ze poskytovani investicnich sluzeb souvisejicich s témito Investicnimi
nastroji neni v rozporu s rozsahem povoleni udéleného Spolecnosti CNB, pfipadné
jinym orgédnem dohledu ve vztahu k relevantni investiéni sluzbg, a Ze je to z povahy
v&ci mozné.

Pripadny podrobngjsi zplsob poskytovani sluzeb Zakaznikim podle jednotlivych
investi¢nich sluzeb poskytovanych Spole¢nosti a Investi¢nich nastrojli neuvede-
nych v téchto Obchodnich podminkach bude upraven ve Smiouvach.

Udaje o Spolec€nosti, zékladnich informacich souvisejicich s ji poskytovanymi in-
vestiénimi sluzbami, o investi¢nich sluzbach, které poskytuje, o Investi¢nich na-
strojich, kterych se ma investi¢ni sluzba tykat, o moznych rizicich, ktera mohou byt
spojena s pozadovanou investiéni sluzbou nebo Investi¢nim nastrojem, a o moz-
nych zajisténich proti nim a informace o ochrané majetku zakaznika jsou obsazena
v dokumentu ,Informace Spolecnosti v souvislosti s poskytovanim investicnich
sluzeb” (ddle jen ,,Informace Spolec¢nosti“).

Informace o zarazeni zéakaznik( do zakaznickych kategorii jsou obsazeny v doku-
mentu ,Informace o zadkaznickych kategoriich a moZnostech prestupu mezi témito
kategoriemi“ (dale jen ,,Informace o zakaznickych kategoriich®).

Pravidla pro obstardvani obchodl s Investiénimi nastroji pro Zakaznika v ramci
poskytovani investiéni sluzby obhospodarovani majetku Zakaznika jsou obsazeny
v dokumentu ,Pravidla provadéni pokynt za nejlepsich podminek a pravidla zpra-
covani pokynl ve vztahu k investiénim nastrojiim vyjma zaknihovanych cennych
papirt investi¢nich fondl obhospodarovanych Spole¢nosti“ (déle jen ,,Pravidla
provadéni pokyndi®).

. Informace o pripustnych a nepfipustnych pobidkach a vyhodéch, o pravidlech, které

Spolecnost ve vztahu k pobidkdm a vyhodam ve spaojitosti s poskytovanim investiéni
sluzby investi¢niho poradenstvim, které neni poskytovano nezavisle, dodrzuje a se-
znam prijatych a poskytnutych pobidek a vyhod je obsazen v dokumentu ,Informace
o prijatych/poskytnutych pobidkéach” (dale jen ,,Informace o pobidkach®).

. Informace Spole¢nosti, Informace o zdkaznickych kategoriich, Pravidla provadéni

pokynt a Informace o pobidkach nejsou soucasti Obchodnich podminek a jsou
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Zakaznikovi predlozeny v listinné podobé pred podpisem Smiouvy. Jejich aktudlni
znéni i pfedchozi verze jsou uverejnéné na internetové strance Spole¢nosti.

Obecna ustanoveni

Spolec¢nost je povinna pii poskytovani investi¢nich sluzeb jednat s odbornou péci,
zejména kvalifikované, Cestné, spravedlivé a v nejlepsSim zéjmu Zakaznika a radné-
ho fungovani trhu, v souladu s témito Obchodnimi podminkami, Smlouvou a pfi-
slusnymi pravnimi predpisy.

Spole¢nost je opravnéna pozadovat od Zakaznika, podle druhu a rozsahu Za-
kaznikem pozadovanych investi¢nich sluzeb, informaci o jeho odbornych znalos-
tech v oblasti investic, zkuSenostech v oblasti investic, finan¢nim zdzemi véetné
schopnosti nést ztraty, a investinich cilech, v¢etné tolerance k riziku za ucelem
posouzeni vhodnosti a jednani v nejlepSim zéjmu Zakaznika. O vySe uvedenych
informacich sdélenych Zakaznikem je Spole¢nost povinna zachovavat micenlivost
dle pfislusnych ustanoveni ZPKT.

V pfipadé, Ze je Zakaznik profesionalnim zékaznikem dle pfislusnych pravnich
predpisll (dale jen ,,Profesionalni zakaznik*) a pissmné pozada o to, Ze nepo-
zaduje poskytnuti vysvétleni, pouceni ¢i informace souvisejici s poskytovanim in-
vesti¢nich sluzeb, které je Spolenost povinna poskytnout zakaznikovi, ktery neni
profesiondlnim zékaznikem dle pfisludnych pravnich predpisti (déle jen ,,Neprofe-
sionalni zakaznik“), neni Spole¢nost povinna mu tyto informace poskytnout.
Spole¢nost je opravnéna pozadovat od Zakaznika zvlastni plnou moc, véetné
opravnéni udélit plInou moc treti osobé, nebo jeho souhlas, pokud je v souvislosti
s poskytovanim investicnich sluzeb dle Smlouvy potrebuje a pokud uz piné moci
¢i souhlasy udélené Zakaznikem pro dany Ucel nepostacuii, pfipadné je pozaduje
tfeti osoba, bez jejiz soucinnosti nelze investiéni sluzbu poskytnout.

Spolecnost ma fidici a kontrolni systém, ktery obsahuje fizeni stiett zajmd pfi vyko-
nu ¢innosti v&etné jejich zjistovani, zamezovani a oznamovani Zakazniklim a vede
a pravidelné aktualizuje zaznamy o stfetech zajmd, které vznikly, pfipadné mohly
vzniknout, v souvislosti s poskytovanou investiéni sluzbou. Pokud ani pres prijata
opatieni nelze spolehlivé zamezit nepfiznivému viivu stietu zajmQ na zéjmy Zakaz-
nika, sdéli Spole¢nost Zakaznikovi pfed poskytnutim investi¢nich sluzeb informace
0 povaze nebo zdroji stfetu zajmd. Spole¢nost mize odmitnout poskytnuti poza-
dované investi¢ni sluzby v celém rozsahu nebo ¢astecné, pokud hrozi stfet zajma
mezi Spolecnosti a Zakaznikem &i obhospodarovanym investi¢nim fondem nebo
mezi Zakazniky ¢i obhospodarovanymi investicnimi fondy navzajem.

Uzavirani Smiluv
Zékaznik je opravnén uzaviit Smlouvu se Spolecnosti osobné, zpravidla v sidle
a/nebo provozovné Spolecnosti; za Spolecnost v tomto pfipadé jedna povéreny
zameéstnanec nebo Clen statutarniho organu.
|dentifikaci Zakaznika pfi uzavieni Smlouvy zpisobem uvedenym v ¢l. 3. 1. a) vyse
provadi k tomu opravnéna osoba, resp. zmocnény zaméstnanec Spolecnosti na-
sledujicim zplsobem:
a) u fyzické osoby — dle Udajd uvedenych v platném priikazu totoZznosti Zakaznika
s vyobrazenim podoby Zakaznika,
b) u pravnické osoby - dle vypisu z obchodniho rejstfiku nebo jiné obdobné evi-
dence ne star§iho nez 3 meésice, ktery se stava nedilnou soucasti Smiouvy
a zUstava uloZzen u Spole¢nosti. Identifikace fyzické osoby, ktera Zakaznika —
pravnickou osobu zastupuije, je provedena dle pism. a) vyse,
¢) u osoby zastupujici Zakaznika na zakladé plné moci - pfislusnym zpdsobem
popsanym ad a) nebo b) vyse, pri¢emz osoba zastupujici Zakaznika musi Spo-
le€nosti prediozit origindl piné moci s Ufedné ovérfenym podpisem Zakaznika,
ktery se stava nedilnou soucasti Smlouvy a zlistava ulozen u Spolenosti.
Spole¢nost je opravnéna pozadovat od Zakaznika dalSi dokumenty za Ucelem
identifikace Zakaznika.
V pfipadé, Ze je to pozadovano napt. prislusnym organizatorem trhu nebo zviast-
nim zakonem, musf byt podpis Zakaznika nebo osoby zastupuijici Zakaznika na
origindlu Smlouvy Ufedné ovéren. Stejné tak musi byt Ufedné ovéren téz podpis
Zéakaznika na pfislusné plné moci udélené osobé zastupujici Zakaznika.
Spole¢nost miize pozadovat od Zakaznika dalsi soucinnost pfi jeho identifikaci
nad ramec uvedeny vyse v pripadech, kdy je to pozadovano zviastnimi predpisy,
zejména zakonem ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opattenich proti legalizaci vynost
z trestné Cinnosti, v platném znéni. Spolecnost je opravnéna odmitnout uzavieni
Smlouvy, zejména pokud ji Zakaznik neposkytne nezbytnou soucinnost pfi identi-
fikaci Zékaznika nebo nesdéli tdaje nutné k pInéni pfislusné Smlouvy (poskytovani
prislusné investicni sluzby ¢i sluzeb) (napr. ¢islo svého majetkového Gctu vedeného

strana1z5



v Evidenci, pfipadné registracni ¢islo na pfislusnych trzich, nebo pokud Zakaznik
neposkytne potfebnou soucinnost pro zalozeni Zakaznikova majetkového Uctu
v Evidenci, pfipadné pro registraci na pfislusném trhu v zavislosti na pfedmétu
Smilouvy).

Obhospodarovani majetku Zakaznika

Obhospodafovanim majetku Zakaznika se rozumi obhospodafovani majetku Za-
kaznika specifikovaného v ¢l. 4. 1. 1. nize na zakladé volné Uvahy Spole¢nosti
v rémci smluvniho ujednani (portfolio management) ve smyslu ustanoveni § 11 odst.
1 pism. ¢) ZISIF a v souladu s prislusnou Smlouvou o obhospodarovani (v téchto
Podminkéch téz ,,Obhospodarovani Majetku Zakaznika®).

4.1 Obecné zasady obhospodarovani

1.

Majetkem Zékaznika je pro uUcely téchto Obchodnich podminek minén majetek
zékaznika ve smyslu § 2 odst 1. pism. o) ZPKT. Majetek Zékaznika je predmétem
obhospodarovani ze strany Spole¢nosti a je Zakaznikem rozdélen do jednotlivych
portfolii specifikovanych ve Smlouvé o obhospodarovani. Obhospodafovanym
majetkem Zakaznika (v téchto Podminkach téz ,,Majetek Zakaznika“ nebo jeho
jednotlivé ¢asti vymezené ve Smlouvé o obhospodarovani téz ,,Portfolio” &i ,,Port-
folia®), pokud neni ve Smlouvé o obhospodarovani stanoveno jinak, se rozumi:

a) Investiéni nastroje, které mize Zakaznik nabyt v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi predpisy svéfené Zakaznikem a/nebo ziskané obhospodarovanim dle
Smlouvy o obhospodarovani ve prospéch Zakaznika,

b) penézni prostfedky sverené Zakaznikem a/nebo ziskané obhospodarovanim
dle Smlouvy o obhospodarovani, které jsou uréeny k investovani do Investic-
nich nastrojd,

Obhospodarovanim Majetku Zakaznika mize byt zejména:

a) obstarani obchod( s Investicnimi nastroji ve prospéch &i k tizi Portfolia, zejmé-
na pak obstarani koupé i prodeje Investi¢nich nastrojd, které mize Zakaznik
nabyt v souladu s pfislusnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, a

b) Uschova a sprava Investi¢nich nastrojli Zakaznika v Portfoliu, a

¢) prvotni nabyti Investi¢nich nastrojd, tedy Upis Investi¢nich nastroji na primar-
nim trhu (IPO), a

d) ukladani penéznich prostredkd na vkladové a terminované Gcty u bank, a

e) c¢innosti s vySe uvedenymi Cinnostmi pfimo souvisejici, zejména pak ocenovani
Portfolia zplisobem dohodnutym se Zékaznikem a stanoveni Investiéni politiky
dle ¢l. 4. 1. 5. nize.

Predmétem obhospodarovani Majetku Zakaznika neni zastupovani ani vykon hla-
sovacich prav na valnych hromadach akciovych spolecnosti, jejichz akcie jsou
soucasti Majetku Zékaznika, nebo zastupovani na schizich viastnikd diuhopisd,
které jsou soucasti Majetku Zakaznika, nedohodnou-li se Spole¢nost a Zakaznik
ve Smlouvé o obhospodarovani &i v konkrétnim pripadé jinak. Prava na vyplatu
dividendy (podilu na zisku) prislusné akciové spole¢nosti ¢i vyplatu kuponu z dlu-
hopisu je Spole¢nost povinna vykonavat a dividendu (podil na zisku) vaci prislusné
akciové spole¢nosti narokovat, pokud se Spole¢nost a Zakaznik v konkrétnim pri-
padé nedohodli jinak.

Spole¢nost je pfi obhospodarovani jednotlivych Portfolii vazana souhrnem zasad,

investi¢nich zamér( a parametr(, které definuje Zakaznik ve vztahu k jednotlivym

Portfoliim ve Smlouvé o obhospodarovani (dale jen ,,Investiéni politika®). Investic-

ni politika je definovana minimalné:

a) investi¢ni strategif,

b) referencnim portfoliem (benchmarkem),

c) pravidly pro stanoveni hodnoty, reinvestovani cash flows a udrzovani referenc-
niho portfolia,

d) investi¢nimi omezenimi za Ucelem minimalizace rizik a optimalizace vynost
Portfolia.

Zpasob zmény Investi¢ni politiky a jednotlivych Portfolii je uveden ve Smlouvé

0 obhospodarovani. Zékaznik neni po dobu trvani Smlouvy o obhospodarovani

opravnén nakladat s Investiénimi nastroji ani s penéznimi prostredky, jez jsou sou-

Casti nékterého Portfolia, ledaze dojde ke zméné Portfolia dle Smlouvy o obhos-

podarovani. Tim neni dotena skutecnost, ze struktura Portfolia se mize ménit

praibézné jako dUsledek jeho obhospodarovani ze strany Spolecnosti.

Spolec¢nost je povinna po dobu trvani Smlouvy o obhospodarovani pravidelné in-

formovat Zakaznika o priibéhu a vysledcich Obhospodarovani Majetku Zakaznika

(i) zptsobem ¢i zpUsoby uvedenymi v ¢lanku 5. odst. 2 nize a (i) vzdy na zékladé

pisemné zadosti Zakaznika o poskytnuti jakékoliv informace vztahuijici se k Majetku

Zakaznika, pricemz takové poskytovani informaci ze strany Spole¢nosti ve pro-

spéch Zakaznika je pisemné, avSak nesmi presahovat obvykly ramec poskytovani

predmétnych informaci a nesmi neimérné zatézovat Spolecnost (ddle jen ,Zpra-
vy*). Spolecnost poskytuje Zakaznikovi informace ve vztahu k Obhospodarovani

Majetku Zakaznika minimalné v rozsahu stanoveném platnou pravni Upravou.

Zékaznik je opravnén do 10 pracovnich dnl od doruéeni Zpravy uplatnit u Spo-

le¢nosti pisemné namitky. Pracovnim dnem se ma v téchto obchodnich podmin-

kéch na mysli pracovni den podle kalendare Ceské republiky. Pracovnim dnem je
tedy kazdy kalendarni den kromé vikendt a dnl pracovniho klidu podle zakona
€. 245/2000 Sb., o statnich svatcich, o ostatnich svatcich, o vyznamnych dnech

a o dnech pracovniho klidu, v platném znéni. Pokud Zakaznik neuplatni namitky

dle pfedchozi véty, ma se za to, Zze dorucena Zprava je v kone¢ném znéni odsou-

hlaseném obé&ma smluvnimi stranami, ledaze by se pozdéji prokézalo, ze Zprava
obsahovala nepresnosti ¢i jiné vady. Smiuvni strany se zavazuji v nejkrat§im moz-
ném terminu se dohodnout na konec¢ném znéni Zpravy.

Spole¢nost je povinna vést veskerou dokumentaci o své ¢innosti vykonavané pro

Zéakaznika, zejména dokumentaci prokazuijici:

a) nabyti a pozbyti Investicnich nastrojd v ramci obhospodarovani daného Portfolia,

b) pohyb penéznich prostfedkll Zékaznika v ramci obhospodarovani daného
Portfolia tak, aby Zakaznik mohl byt bez zbyte¢ného odkladu o téchto skutec-
nostech informovan, kdykoliv o to pozada.

Pro tcely Obhospodarovani Majetku Zékaznika je Spole¢nosti veden:

a) ,Portfoliovy ucet”, ktery pro Zékaznika vede Spole¢nost jako ucet slouzici
k evidenci pfislugnych Investi¢nich nastroj svéfenych Zakaznikem Spole¢nosti
k obhospodarovani a/nebo ziskanych Spolecnosti na zékladé obhospodaro-
vani Majetku Zakaznika v souladu se Smlouvou o obhospodarovani a jejich
pohybu. Dle dohody Spole¢nosti se Zékaznikem je mozné zfidit vice Portfo-
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liovych Gcta. Tyto Portfoliové Gcty mohou byt u prislusné banky/ obchodnika

s cennymi papiry vedeny:

i.) najméno Zakaznika

Portfoliovy Uc¢et pouze pro Ucely Smlouvy o obhospodarovani zfidi Za-

kaznik u pfislusné banky/ obchodnika s cennymi papiry a zaroven udéli

Spole¢nosti potfebna dispoziéni prava pro nakladani s timto Portfoliovym

uctem, resp. s Investi¢nimi nastroji na ném.

nebo

na jméno Spole¢nosti

Na Portfoliovém Uctu vedeném na jméno Spolecnosti miize Spolecnost

vést Investicni nastroje Zakaznika téZz spole¢né s Investiénimi nastroji jinych

svych zékaznikd. Spole¢nost na zadném z téchto Uctd nevede viastni In-
vestini nastroje.

b) ,Investicni tcet, ktery slouzi k evidenci penéznich prostiedkd Zékaznika a jejich
pohybu. Spole¢nost je povinna na tento Investiéni Ucet ukladat vSechny penéz-
ni prostfedky Zakaznika, a to jak Zakaznikem svéfené penézni prostredky, tak
penézni prostiedky ziskané Obhospodarovanim Majetku Zakaznika. Dle doho-
dy Spole¢nosti se Zakaznikem je mozné zfidit vice Investi¢nich Ut v riznych
meénach. Tyto Investicni Uty mohou byt u pfislusné banky vedeny
i.) najméno Zakaznika

Investicni Ucet pouze pro Ucely Smlouvy o obhospodarovani zfidi Zakaznik

u prislusné banky a zaroven udéli Spolecnosti potfebna dispozicni prava

pro nakladani s timto Investi¢nim uctem, resp. s penéznimi prostredky na

ném. V pripadé potieby Spole¢nost pozada Zakaznika o zfizeni nového

Investi¢niho Uctu vedeného na jméno Zakaznika a Zakaznik je povinen ta-

kowyto Investiéni Ucet bez odkladt zfidit.

nebo

na jméno Spole¢nosti

Na Investi¢nim Uctu vedeném na jméno Spole¢nosti mize Spole¢nost vést

finanéni prostredky Zékaznika téz spole¢né s financénimi prostredky jinych

svych zékaznik(. Spole¢nost na zadném z téchto Uctl nevede viastni financ-
ni prostredky.

. Pokud Smlouva o obhospodarovani nestanovi jinak, je Zakaznik povinen penézni

prostfedky, které jsou predmétem Obhospodarovani Majetku Zékaznika, prevést
na Investi¢ni Ucet, a to do 14 dnl ode dne uzavieni Smiouvy o obhospodarovani.
O provedeném prevodu téchto penéZnich prostiedkd je povinen Zakaznik informo-
vat Spole¢nost bez zbyte¢ného odkladu zplisobem uvedenym v ¢l. 5. nize.

. Zahrani¢ni Investicni nastroje, které jsou soucasti Majetku Zékaznika, mohou byt

vedeny na poductu u instituci, které Spolecnost/ banka/ obchodnik s cennymi
papiry na zakladé smiuvniho ujednani smiluvné pouziva pfi realizaci obchodU na
jednotlivych zahrani¢nich trzich a které znéji na jméno Spole¢nosti/ banky/ ob-
chodnika s cennymi papiry. Pokud zahraniéni Investiéni nastroje, které Spole¢nost/
banka/ obchodnik s cennymi papiry nabude pro Zakaznika, budou registrovany
na poductu k majetkovému Uctu Spolecnosti/ banky/ obchodnika s cennymi pa-
piry vedeném u depotni banky pro zahrani¢ni Investicni nastroje, pak okamzikem
pripsani nakoupenych zahrani¢nich Investi¢nich nastrojli na dany poducet se Za-
kaznik stava vlastnikem téchto zahrani¢nich Investi¢nich nastrojd a jejich evidence
je oddélena od zahrani¢nich Investi¢nich nastrojd v majetku Spole¢nosti/ banky/
obchodnika s cennymi papiry. Odepsanim zahranicnich Investi¢nich nastrojd z to-
hoto poductu prestava byt Zakaznik viastnikem téchto zahrani¢nich Investi¢nich
nastroji. Zakaznik mize po dohod& se Spolecnosti uzaviit smlouvu pro vedeni
Gctu pro evidenci zahrani¢nich Investicnich nastroji sam, avéak je povinen udélit
Spolecnosti dispozicni prava k takto zaloZzenym uctim.

. Spole¢nost je povinna fidit se pfi Obhospodarovani Majetku Zakaznika prislusny-

mi pravidly omezeni a rozlozeni rizika vyplyvajicimi z obecné zavaznych pravnich
predpisl, zejména s ohledem na zédkonna omezeni Zakaznika pfi investovani do
prislusnych Investi¢nich nastrojd.

4.2 Trzni hodnota Portfolia

Trzni hodnotou Portfolia se rozumi soucet trznich hodnot Investi¢nich nastrojd, pe-
néznich prostiedkl a dalsich instrumentl v pfislusném Portfoliu. Za cenny papir
se pro Ucely téchto Obchodnich podminek povazuje i zaknihovany cenny papir,
ledaZe to vylucuje jeho povaha &i odporuje smyslu daného ustanoveni.
Spole¢nost pii obhospodarovani Portfolia pouziva ke zjisténi trzni hodnoty jednot-
livych Investicnich néstrojd nasledujici postup:

a) Pro vypocet hodnoty Geskych stétnich diuhopist denominovanych v ¢eskych
korunach se pouzije zavérecna kotace prodej ze sekundarniho trhu provozo-
vaného na elektronické obchodni platformé MTS Czech Republic pro den,
ke kterému se vypocet hodnoty provadi.

b) Pro vypocet hodnoty zahrani¢nich diuhopist denominovanych v eskych koru-
néch, nebo nelze-li pro vypodet hodnoty ceskych diuhopist denominovanych
v Ceskych korunach pouzit pism. a) tohoto odstavce, pouzije se zavére¢na
cena prodej kétovana nékterym z obecné uznavanych tvarct trhu ke dni, ke
kterému se vypocet hodnoty provadi, zverejnéna na jeho kontribucnich stran-
kéach v nékterém z obecné uznavanych informacnich systému uvefejniujicich
cenové kotace na finanénich trzich a to takova cena prodej, jez je pristupna po
ukonéeni obchodnich hodin na finanénim trhu v Ceské republice.

¢) Provypodet hodnoty zahrani¢nich dluhopist denominovanych v cizich ménach
se pouzije zaverecna cena prodej (dle zvyklosti relevantniho trhu) kétovana ne-
kterym z obecn& uznavanych tvircd trhu ke dni, ke kterému se vypocet hod-
noty provadi, zverejnéna na jeho kontribuc¢nich strankéach v nékterém z obecné
uznavanych informac¢nich systéma uverejiujicich cenové kotace na finan¢nich
trzich.

d) Pro vypocet hodnoty akciového instrumentu, kterym se rozumi Geské akcie,
akcie Ceskych investinich fondl a investicnich spole¢nosti, zahranicni akcie,
zahraniéni akcie uzavienych investi¢nich fond(i a uzavienych investicénich spo-
le¢nosti, Geské a zahrani¢ni podilové listy uzavienych podilovych fondl a inde-
xové certifikaty (déle jen ,Akciovy instrument*) obchodovaného na tuzemském
verejném trhu se pouzije uverejnény zavérecny kurz Akciového instrumentu
uvefejnény Burzou cennych papirG Praha, a.s. (ddle jen ,Burzou®) pro den,
ke kterému se vypocet hodnoty provadi, pokud bylo v dany den s Akciovym
instrumentem na kurzotvorném trhu Burzy obchodovano. Nelze-li pro den,
ke kterému se vypocet provadi, vypocitat hodnotu Akciového instrumentu dle
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predchozi véty, pouzije se nejnizsi kurz ze zavérecnych kurzd Akciového instru-
mentu pro tento den uverejnény organizétorem mimoburzovniho trhu, na jehoz
kurzotvorném trhu bylo v dany den s Akciovym instrumentem obchodovano.

e) Ustanoveni pism. d) tohoto odstavce se nepouZiji, pokud byl u¢inén verejny na-
vrh smlouvy o koupi cenného papiru (Akciového instrumentu) podle zvlastniho
zdkona a cena cenného papiru (Akciového instrumentu) v ndvrhu uvedena je
vyS8i nez cena vypoctena podle pism. d) tohoto odstavce. V tomto pfipadé se
po dobu zavaznosti vefejného navrhu smlouvy o koupi cenného papiru pouzije
cena v tomto ndvrhu uvedena.

f)  Pro vypocet hodnoty Akciového instrumentu obchodovaného pouze na zahra-
ni¢nim verejném trhu, se pouzije kurz vyhlaseny pro den vypoctu jeho hodnoty
na prislusném zahrani¢nim verejném trhu, neni-li déle stanoveno jinak.

g) Pro vypocet hodnoty zahrani¢nich akcii otevienych investi¢nich fondd, akcii
otevienych investicnich spolecnosti a ¢eskych i zahrani¢nich podilovych listd
otevienych podilovych fondl se pouZije aktudlni hodnota ¢istého obchodniho
jmeéni pripadajici na jeden podilovy list otevieného podilového fondu nebo akcii
otevieného investi¢niho fondu nebo akcii oteviené investiéni spole¢nosti zve-
fejnéna emitentem podilového listu nebo akcie otevieného investi¢niho fondu
nebo akcie oteviené investicni spole¢nosti ke dni, ke kterému se vypocet
provadi.

h) Pro vypocCet hodnoty derivatu obchodovaného na vefejném trhu se pouzie
kurz vyhléseny pro den vypoctu jeho hodnoty na pfislusném vefejném trhu.
Nelze-li cenu derivatu stanovit dle predchozi véty, pouziie se pro vypocet jeho
ceny odborny odhad zaloZeny na vSeobecné respektovaném oceriovacim mo-
delu pro dany typ derivatu za pouZiti parametr modelu pristupnych na nékte-
rém z obecné uznavanych informacnich systémda.

i) Nelze-li pouzit zplsob vypoétu podle pism. a) — h) tohoto odstavce, pouzie
se pro vypodet hodnoty Investi¢nich nastrojti uvedenych v pism. a) — h) tohoto
odstavce kurz nebo aktudlni hodnota ¢istého obchodniho jméni podle pism.
a) — h) tohoto odstavce uverejnéné naposledy v obdobi 30 dnd predchazejicich
dni, ke kterému se vypocet hodnoty provadi.

j)  Pro vypocet hodnoty pohledavek vyplyvajicich ze smének se pouzije jmenovita
hodnota sménky diskontovana na Cistou souc¢asnou hodnotu.

k) Hodnota pohledavek vyplyvajicich z depozitnich vklad( a depozitnich certifika-
10 se urdi diskontovanim za pouZiti aktudlni trzni sazby.

) Nelze-li hodnotu prislusného Investi¢niho nastroje urcit dle pravidel uvedenych

v tomto ¢lanku, pak v pfipadé diuhovych instrumentd se jejich cena stanovi na

zakladé zjisténi NPV (tj. Cisté souCasné hodnoty) za pomoci pfislusnych zero

kfivek pro dané mény a pouzitim kreditnich spread(i pro dané emitenty. V pfi-
padé Akciového instrumentu se pouzije podil na Cistém obchodnim majetku
dle posledni auditované Gcetni zaverky, pripadné odborny odhad.

Aktualni hodnota pohledavek nebo diuhl vyplyvajicich z uzavienych, ale do-

sud nevyporadanych investicnich operaci se vypocte diskontovanim na Cistou

soucasnou hodnotu. Aktudini hodnota vzniklych avSak zatim nesplacenych po-
hledavek vyplyvajicich z prav na vyplatu drokovych kupont, dividend nebo na
splétku jistiny je nominélni hodnota takovychto pohledavek nebo diuhd.

n) Vypocet hodnoty Investi¢nich nastroji se provadi vzdy s ohledem na trzni zvyk-
losti vypoctu celkové hodnoty pro ten ktery Investiéni nastroj na tom kterém
trhu, hodnota pfislusného Investi¢niho nastroje se vyjadfuje vzdy véetné vSech
nabéhlych trokl ke dni, ke kterému se vypocet hodnoty provadi.

0) Je-li hodnota Investi¢niho nastroje nebo pohledavky ¢i diuhu vyplyvajiciho z in-
vestiéni operace uvedena v cizi méné, prepocte se na tuzemskou ménu s po-
uzitim sménného kurzu devizového trhu uverejnéného na strankach centraini
banky zemé Zakaznika, neni-li se Zakaznikem dohodnuto jinak. U mén, jejichz
smeénny kurz centraini banka zemé Zakaznika nevyhlasuje, se pouzije prepocet
prostfednictvim kurzu amerického dolaru k této méné uverejnéném na nékte-
rém z obecné uznavanych informacnich systémda.

p) Spolecnost ma pravo Investicni néstroj ocenit jinym zplsobem, nez jak vyplyva
z tohoto ¢lanku, za predpokladu, Ze novy zplsob vérngji zobrazi hodnotu
Investi¢niho nastroje, a to na zékladé dohody se Zakaznikem.

2

4.3 Postup pro vypocet odmény za Obhospodarovani Majetku Zakaznika

Za Obhospodarovani Majetku Zakaznika zaplati Zakaznik Spole¢nosti odménu,
ktera je tvorena témito poplatky:

— zakladni poplatek,

— progresivni poplatek ze zisku a

— poplatky za sluzby tfetich osob

které jsou specifikovany v nize uvedenych odstavcich a ve Smlouvé o obhospoda-
fovani (déle jen ,,Odména*).

Pokud je Majetek Zakaznika rozdélen do vice Portfolii, vypolitava se Odmeéna dle
nize uvedeného postupu za kazdé Portfolio samostatné.

Spolecnosti ndleZi zakladni poplatek z primérné trzni hodnoty Portfolia Zakazni-
ka, jehoZ zplsob vypodtu je nasleduijici:

ZP = K * THpr* (0/365)

kde: ZP je zékladni poplatek za prislusné ¢asové obdobi
K je koeficient zakladniho poplatku, ktery je stanoven ve Smlouvé
0 obhospodarovani
d je pocet kalendarnich dnli za pfislusné Gasové obdobi
THpr je prdmérna trzni hodnota Portfolia za pfisludné casové obdobi,
ktera se vypocita dle nasledujiciho vzorce:
THor = suma THi
n
kde: THi je trzni hodnota Portfolia k poslednimu pracovnimu dni i-tého tydne

n je pocet tydnl v prislusném casovém obdobi

Obchodni podminky pro poskytovani investi¢nich sluzeb — Generali Investments CEE, investi¢ni spole¢nost, a.s.
s Ucinnosti od 3. 1. 2018

PFislusSnym ¢asovym obdobim pro vypocet zékladniho poplatku je kalendarni
mésic

Spole¢nosti ddle ndlezi progresivni poplatek ze zisku z obhospodarovaného
Portfolia Zakaznika prevysujicho vynos referencniho portfolia (benchmarku) ve sle-
dovaném obdobi, pfic¢emz zplsob vypodtu je nasleduiici:

PP = M * max [(THP1 - THPO) - (HRP1 - HRPO); 0]

PP je progresivni poplatek

M je koeficient progresivniho poplatku, ktery je stanoven ve Smlouve
0 obhospodarovani

je trzni hodnota Portfolia na konci pfislusného ¢asového obdobi

je trzni hodnota Portfolia na zacatku pfislusného ¢asového obdobf
je hodnota referencniho portfolia na konci prislusného casového obdobi
je hodnota referen¢niho portfolia na zacatku prislusného ¢asového
obdobf

kde :

THP1

THPO
HRP1
HRPO

PFislusSnym éasovym obdobim pro vypocet progresivnino poplatku je kalendarni
rok. V pfipadé, ze dojde ke zméné slozeni Portfolia nebo jeho referenéniho portfolia,
mohou se smluvni strany zaroven dohodnout na ukonceni pfislusného casového
obdobi k datu zmény sloZeni Portfolia nebo jeho referenéniho portfolia. V takovém
pripadé zac¢ina nasledujici casové obdobi dnem nasledujicim po dni ukoncéeni pred-
choziho ¢asového obdobi a trvéa do konce probihajiciho kalendarniho pololeti.

4.4 Obstaravani obchodu s Investiénimi nastroji pro Zakaznika

1.

Spole¢nost je povinna pfi realizaci rozhodnuti 0 obchodovani s Investi¢nimi na-

stroji prijatém pri Obhospodarovani Majetku Zakaznika (ddle jen ,,pokyn®) obstarat

obchody s Investi¢nimi ndstroji pro Zékaznika (déle jen ,,obchod* ¢i ,,obchody*)

v souladu s Pravidly provadéni pokyna.

Spole¢nost je opravnéna sdruzovat pokyny ¢i obchody pro jednoho nebo vice

zékaznik{, pokud se tykaji stejného investi¢niho nastroje se stejnym smérem (na-

kup/ prodej), za dodrzeni pravidel stanovenych Pravidly provadéni pokynd (déle
jen ,,sdruzovani pokyni*), zejména pokud

a) neni pravdépodobné, Ze sdruzeni pokynd bude pro Zakazniky, jejichZ pokyny
maji byt sdruzeny, ménée vyhodné nez jejich samostatné provedeni,

b) Zakaznik, jehoz pokyn ma byt sdruzen, byl informovan, ze sdruzeni tohoto po-
kynu pro ngj miize byt méné vyhodné nez jeho samostatné provedeni, pokud
takova situace mize nastat,

c) rozvrzeni plnéni a zévazk( z provedeného sdruzeného pokynu se uskuteéni
v souladu s Pravidly provadéni pokynt a

d) rozvrzeni pinéni a zavazk(l ze sdruzeného pokynu neposkodi zadného Zékaznika.

Vyporadanim obchodu obstaraného dle pokynu se rozumi zejména zuctovani vza-

jemnych pohledavek a dluht z obchodu. Spole¢nost je opravnéna zajistit vypora-

dani prostrednictvim treti osoby, avSak Spole¢nost odpovida za fadné a véasné
vyporadani. Spole¢nost je v rdmci vyporadani:

a) ze kterého plyne pravo Zékaznika nabyt pfedmétné investicni nastroje od treti
0soby (tj. zejména koupé investicnich nastroji ¢i prijeti pljcky investicnich na-
strojl) opravnéna prevést investicni nastroje, které jsou predmétem vyporadani
dle piislusného pokynu, nejprve na svij Ucet viastnika investi¢nich nastrojd
v Evidenci s tim, Ze pfislusné investi¢ni nastroje budou bez zbyte¢ného odkla-
du prevedeny na ZakaznikQv Ucet viastnika investi¢nich nastrojl v Evidenci az
nasledné po konec¢ném vyporadani prislusného pokynu.

b) ze kterého plyne diuh Zékaznika prevést pfedmétné investicni nastroje na treti
osobu (tj. zejména prodej investi¢nich néstrojd nebo poskytnuti pajcky investic-
nich nastrojll), opravnéna pievést predmétné investicni nastroje nejprve na svij
majetkovy Ucet v Evidenci s tim, Ze obdrzené penézni prostredky odpovidajici
Uplaté za prevod predmétnych investi¢nich nastrojl dle Zakaznikova Pokynu
snizené o Zakaznikovy dluhy vici Spole¢nosti z daného obchodu budou pi-
psany bez zbyte¢ného odkladu ve prospéch uétu Zakaznika.

VSechny platby (vklady do Portfolia) je Zdkaznik povinen oznamit Spolecnosti

a v pfipadé platby na Investi¢ni Ucet vedeny na jméno Spole¢nosti je Zakaznik

povinen platbu identifikovat. Platby bez této identifikace se shromazduiji na ban-

kovnim Uctu Spole¢nosti a budou Zakaznikovi pripsany poté, co prokéze zaplaceni
predmeétné castky (napr. predlozenim bankovniho prikazu). Spolec¢nost neodpovi-
da za chyby vzniklé na strané banky.

Pokud jsou prostfedky Zakaznika vedeny na Investi€nim G¢tu na jméno Spolec-

nosti, potom Zakaznikovi nalezi odpovidajici Uroky, které Spole¢nosti pfipiSe banka

(banky) spravuijici pro Spole¢nost Uty se svéfenymi penéznimi prostredky jeho

zakaznikl. Prislusnou vysi bankou pfipsanych Urokd Spolecnost pripiSe Zakaz-

nikovi v hrubé nezdanéné vysi, zaokrouhlenu na celé koruny dold, pouze pokud
suma vypocteného Ctvrtletnino troku z penéznich prostiedkl Zékaznika presahne

Gastku CZK 100,- (v pfipadé uctd na cizi ménu se pouZije ekvivalent této Castky

prepocéteny sménnym kurzem vyhlaSenym k poslednimu dni prislusného Gtvrtleti).

4.5 Pobidky

1.

Spole¢nost si v souvislosti s poskytovanim investicéni sluzby obhospodarovani ma-
jetku zékaznika nesmi ponechat pobidku ve formé Uplaty nebo jiné penézité vyho-
dy ani nesmi prijmout pobidku ve formé nepenézité vyhody; to neplati pro mensi
nepenézitou vyhodu, ktera maze prispét ke zlepSeni kvality poskytované sluzby
a kterou s ohledem na jeji rozsah a povahu nelze povazovat za vyhodu vedouci
k poruseni povinnosti Spole¢nosti jednat v nejlepsim zdjmu Zakaznika, je-li o ni
Zakaznik srozumitelné informovan.

Spole¢nost si v souvislosti s poskytovani investiéni sluzby investi¢niho poradenstvi,
pokud Zakaznika informovala, Ze ji poskytuje nezavisle, nesmi ponechat pobidku
ve formé Uplaty nebo jiné penézité vyhody ani nesmi pfijmout pobidku ve formé
nepenézité vyhody; to neplati pro mensi nepenézitou vyhodu, kterd maze prispét
ke zlepsSeni kvality poskytované sluzby a kterou s ohledem na jeji rozsah a povahu
nelze povazovat za vyhodu vedouci k poruseni povinnosti Spole¢nosti jednat v nej-
lepsim zajmu Zakaznika, je-li o ni Zakaznik srozumitelné informovan.

V pripadé, Ze Spole¢nost informovala Zakaznika, Ze investi¢ni sluzbu investi¢niho
poradenstvi neposkytuje nezavisle, je pro prijimani a poskytovani pobidek povinna
dodrzovat ustanoveni ZPKT a dal$i pravni predpisy.
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Zpuisob komunikace

Zékaznik mize komunikovat se Spole¢nosti dle své volby v celém rozsahu pred-

métu pinéni Smlouvy nasledujicimi zpsoby (neni-li ve Smiouvé uvedeno jinak):

a) osobné, na adrese sidla Spole¢nosti uvedené v tvodnich ustanovenich Smiouvy;

b) faxem, po pisemném oznameni Cisla faxu Spole¢nosti, pomoci néhoz ma ko-
munikace se Spole¢nosti probihat,

c) telefonicky na Cislo oznamené Spolecnosti po ohlaseni se jménem a pfijmenim
nebo obchodni firmou Zékaznika,

d) doporu¢enym dopisem, na adresu sidla Spole¢nosti uvedenou v Uvodnich
ustanovenich Smlouvy, pfipadné na jinou adresu, kterou Spole¢nost Zakazni-
kovi pisemné oznamila,

e) dopisem doruc¢enym kuryrem, na adresu sidla Spole¢nosti uvedenou v Gvod-
nich ustanovenich Smlouvy, pfipadné na jinou adresu, kterou Spole¢nost Za-
kaznikovi pisemné oznamila.

f)  prostfednictvim elektronické posty, je-li tato moznost sjednana se Spole¢nosti
ve Smiouve.

Zékaznik je opravnén si pro svoji komunikaci se Spolecnosti urcit i kombinaci zpU-

sobl komunikace uvedenych v ¢l. 5. 1. vySe nebo dalsi zplsoby komunikace po

vzajemné dohodé ve Smlouve (napf. komunikace elektronickou postou).

Spole¢nost miize komunikovat se Zékaznikem dle svého vybéru v celém rozsahu

predmétu pInéni Smlouvy nasleduijicimi moznymi zpdsoby:

a) osobné, na adrese Zakaznika uvedené v Uvodnich ustanovenich Smiouvy;
v pfipadé osobniho predani pisemné zpravy o priibéhu a vysledcich Obhospo-
darovani Majetku Zakaznika musi byt prijeti potvrzeno za Zékaznika opravné-
nou osobou dle prislusného ustanoveni Smiouvy,

b) telefonicky na Cislo oznamené Zakaznikem, s vyjimkou sdélovani informaci, jez
je Spolec¢nost povinna Zakaznikovi poskytnout na trvalém nosici dat,

c) faxem, po pisemném oznameni Cisla faxu Zakaznika, pomoci néhoz ma komu-
nikace se Zékaznikem probihat,

d) doporu¢enym dopisem, na adresu Zakaznika uvedenou v Uvodnich ustanove-
nich Smlouvy, pfipadné na jinou adresu, kterou Zakaznik Spole¢nosti pisemné
oznamil,

e) dopisem doruc¢enym kuryrem, na adresu Zakaznika uvedenou v Uvodnich
ustanovenich Smilouvy, pfipadné na jinou adresu, kterou Zékaznik Spole¢nosti
pisemné oznamil,

f) prostrednictvim internetu.
Spole¢nost je opravnén si pro svoji komunikaci se Zakaznikem urdit i kombinaci
zplsobl komunikace uvedenych v ¢l. 5. 2. vyse.
Pri volbé telefonické komunikace mezi Spolecnosti a Zakaznikem mize byt poza-
dovano pouziti hesla smluveného mezi Spole¢nosti a Zakaznikem pro Ucely takové
komunikace. Znéni takového hesla oznami Spole¢nost Zakaznikovi bez zbytec-
ného odkladu po podpisu Smiouvy, a to pisemné formou doporu¢eného dopisu
k rukam Zakaznika, resp. opravnéné osoby Zakaznika ur¢ené ve Smlouve. Znéni
tohoto hesla bude Spole¢nosti, pfip. i na zadost Zakaznika ménéno stejnou for-
mou. Nepouziti pfislusného hesla v ramci komunikace mezi Spole¢nosti a Zakazni-
kem mGze mit za nasledek, ze takova komunikace neprobéhla fadnym zplsobem
a nebude mit zadné z Ucinkd predpokladanych Smiouvou &i témito Obchodnimi
podminkami. Obé smiuvni strany se v tomto pripadé vzajemné zavazuji ucinit ves-
kera nezbytna opatfeni k tomu, aby hesla pro vzajemnou telefonickou komunikaci
dle pfedchoziho odstavce z(stala utajena a nemohla byt zneuzita.
Telefonické hovory souvisejici s poskytovanim investicnich sluzeb Spolecnosti Za-
kaznikovi je Spolecnost povinna nahravat a nahravky archivovat po dobu pozado-
vanou pravnimi predpisy. V pfipadé sporu mezi smluvnimi stranami mohou byt tyto
nahravky pouzity jako dikaz.
Spole¢nost neni odpovédna za chyby nebo zpozdéni vzniklé pfi pfenosu faxem,
nebo pokud se prenos viibec neuskutecni, nebo za jiné nasledky, pfipadné skody,
které vzniknou z divodu vy$8i moci. Zakaznik bere na védomi, Ze v pfipadé elek-
tronické komunikace prostrednictvim faxu nebo elektronické posty, mlize dojit ke
ztrété, zniceni, nedpinému nebo opozdénému doruceni, neopravnénému ziskani,
pouziti nebo zneuziti prenasSenych dat. Spole¢nost a Zakaznik jsou proto povinni
vzdy postupovat tak, aby riziko takové ztraty dat bylo pokud mozno v co nejvétsi
mife omezeno.

V8echna oznameni, pokyny a sdéleni zaslana v souladu s pfisluSnou Smlouvou

se povazuji za Ucinné dorucena okamzikem jejich skute¢ného doruéeni adresa-

tovi, avSak s tim, Ze pokyn nebo sdéleni, které bude doru¢eno po 16.30 CET

kteréhokoli pracovniho dne, je adresat opravnén povazovat za doruc¢ené v 9:00

bezprostfedné nasleduijiciho pracovniho dne. Neprevezme-li si adresat doporuce-

ny dopis, ma se za to, ze mu zasilka byla doru¢ena patym dnem po jejim ulozeni

u provozovatele postovnich sluzeb.

Informovani o rizicich

Spole¢nost informuje Zakaznika o moznych rizicich, ktera mohou byt spojena s jim
pozadovanou investi¢ni sluzbou a 0 moznych zajisténich proti nim prostfednictvim
dokumentu Informace Spolecnosti.

Predpokladané ¢i mozné vynosy nejsou zaru¢ené a zaru¢ena neni ani navratnost
investované ¢astky Zakaznikem. Spole¢nost nenese odpoveédnost za ztraty vzniklé
poklesem kurzu investi¢niho ndstroje na prislusném trhu.

Reklamace; odpovédnost za Skody

Spolecnost neodpovida za $kody zplsobené Zakaznikovi okolnostmi vyluduijicimi
jeho odpovédnost, tedy takovymi, které pres veskerou vynalozenou odbornou pédci
pri poskytovani investi¢nich sluzeb neni schopen ovlivnit, jako napf. zména kurzu
investicnich nastrojli na regulovanych trzich, neobstarani obchodu nebo opozdé-
né obstarani obchodu nebo opozdéné vyporadani obchodu zplisobené jednanim
nebo necinnosti Zakaznika nebo tretich osob, neschopnosti ostatnich Ucastniki
obchodu dostéat svym zavazkdm, hospodéarské problémy emitent(l a nesplnéni po-
vinnosti dle Smlouvy Zékaznikem.

Odpoveédnost za Skody vzniklé po dobu trvani Smilouvy se Fidi ustanovenimi Ob-
Canského zakoniku.

Pokud neni Zakaznik spokojen s poskytovanymi investi¢nimi sluzbami Spole¢nos-
ti, je mozné Spolecnosti podat stiznost zplsobem a podle pravidel stanovenych
v dokumentu ,Reklamacni fad spolec¢nosti Generali Investments CEE, investi¢ni
spolec¢nost, a.s.“ (ddle jen ,,Reklamacni rad*“), ktery Spole¢nost predad Zakaznikovi

s Ucinnosti od 3. 1. 2018

-

pfi podpisu Smiouvy a ktery je také volné k dispozici v provozovnach Spole¢nosti.
Zakaznik ma za podminek zdkona ¢. 229/2002 Sb., o financnim arbitrovi, ve
znéni pozdéjsich predpistl, pravo na mimosoudni fedeni spotiebitelskych spor(i
v Kancelafi finan¢niho arbitra, na adrese: Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1,
na e-mailu arbitr@finarbitr.cz, webu www.finarbitr.cz

nebo telefonu +420257 047 070. Zakaznik je zaroven opravnén podat stiznost
na Spoleénost u CNB, a to zejména v piipadé nespokojenosti s vyfizenim a/nebo
vyfizovanim stiznosti a reklamaci Zakaznika, na adresu Ceské narodni banky,
Senovazna 3, 115 03 Praha 1 nebo na bezplatnou tel. linku +420800 160170
nebo e-mailovou adresu podatelna@cnb.cz.

Informovani o Garanénim fondu obchodnik( s cennymi papiry

Garanéni fond obchodnikd s cennymi papiry je pravnicka osoba zapsand v ob-
chodnim rejstfiku, ktera zabezpecuje zaruéni systém, ze kterého se vyplaceji na-
hrady zékaznikim obchodnika s cennymi papiry anebo investiéni spoleénosti,
ktera obhospodaruje majetek zakaznika nebo vykonava ¢innost tschova a sprava
investi¢nich nastrojli véetné souvisejicich sluzeb ve vztahu k cennym papirim a za-
knihovanym cennym papirtim vydévanym investi¢nim fondem (déle v tomto ¢lanku
jen ,obchodnik s cennymi papiry®), ktefi nejsou schopni plnit své zévazky vici
svym zékazniklim, popsané nize (ddle jen ,,Garan¢ni fond*). Garan¢ni fond je zfi-
zen a provadi svou ¢innost v souladu s prislusnymi ustanovenimi ZPKT. Spole¢nost
plati do Garan¢niho fondu roéni prispévek ve vysi stanovené ZPKT. Podrobnéjsi
Udaje o Garanénim fondu jsou zverejnéné na strankach www.gfo.cz.

Poskytovani nahrady z Garanéniho fondu

1.

CNB bez zbyteéného odkladu ozndmi Garanénimu fondu, Ze:

a) obchodnik s cennymi papiry z divodu své finanéni situace neni schopen plnit
své dluhy spodivajici ve vydani majetku zékaznikiim a neni pravdépodobné, Ze
je spini do 1 roku, nebo

b) soud vydal rozhodnuti o tipadku obchodnika s cennymi papiry nebo vydal jiné
rozhodnuti, které ma za nasledek, Ze zékaznici obchodnika s cennymi papiry
se nemohou Uc¢inné domahat vydani svého majetku vici obchodnikovi s cen-
nymi papiry
(dale jen ,,0znameni CNB*).

Garan¢ni fond v dohodé s Ceskou narodni bankou neprodlené uverejni vhodnym

zplsobem oznameni, které obsahuje

a) skutecnost, Ze obchodnik s cennymi papiry neni schopen plnit své diuhy,

b) misto, zpUsob a Ihdtu pro prihlaSeni narokd na nahradu a zahajeni vyplaty na-
hrad z Garan¢niho fondu (IhGta pro prihlageni narokd nesmi byt kratsi nez
5 mésict ode dne Oznameni CNB a skutec¢nosti, Ze tato Ihiita uplynula, se
nelze dovolavat k odepreni vyplaty nahrady z Garan¢niho fondu), a

c) pfipadné daldi skutecnosti souvisejici s prihlasenim narokd.

Nahrada z Garan¢niho fondu se poskytuje za majetek Zakaznika, ktery mu nemohl

byt vydan z divodl pfimo souvisejicich s finanéni situaci obchodnika s cennymi

papiry. Pro vypocet nahrady se ke dni, ke kterému Garanéni fond obdrzel Ozna-
meni CNB, sedtou hodnoty viech slozek majetku Zakaznika, které nemohly byt
vydany z ddvodl pfimo souvisejicich s financni situaci obchodnika s cennymi pa-
piry, a to v¢etné jeho spoluvlastnického podilu na majetku ve spoluvlastnictvi s ji-
nymi zakazniky, s vyjimkou hodnoty penéznich prostfedk( svéfenych obchodnikovi

s cennymi papiry, ktery je bankou nebo poboc¢kou zahrani¢ni banky, a vedenych

jim na Uctech pojisténych podle zviastnino zakona upravuijiciho ¢innost bank. Od

vysledné Castky se odecte hodnota zavazk( Zakaznika vici obchodnikovi s cen-
nymi papiry splatnych ke dni, ke kterému Garan&ni fond obdrzel Oznameni CNB.

Pro vypodet nahrady jsou uréujici rediné hodnoty investi¢nich nastrojii platné ke

dni, ke kterému Garan&ni fond obdrzi Ozndmeni CNB. Pfi vypod&tu ndhrady mlize

Garan¢ni fond prihlédnout i ke smluvnim ujednanim mezi obchodnikem s cenny-

mi papiry a Zakaznikem, jsou-li obvykla, zejména ke skute¢né pripsanym drokim

nebo jinym vynosdm, na které vznikl Zakaznikovi narok ke dni, kdy Garancéni fond

obdrzel Oznameni CNB.

Nahrada se Zakaznikovi poskytuje ve vysi 90 % ¢astky vypoctené podle odstavce

vysSe, nejvyse se vSak vyplati ¢astka v korunach ¢eskych odpovidajici 20000 EUR.

Pravo zakaznika na vyplaceni nahrady z Garan¢niho fondu se promi¢i nejpozdéii

za 5 let ode dne, kdy doslo k uvefejnéni skute¢nosti uvedenych v predchozim

odstavci. Pokud Zakaznik v této Ih(té prihlasil svdj narok na nahradu zplisobem
stanovenym v odst. 2 pism. b) tohoto ¢lanku, neskondi tato Ihlita dfive nez za

3 mésice ode dne doruceni prihlasky Garan¢nimu fondu.

Nahrada z Garan¢niho fondu musi byt vyplacena do 3 mésicl ode dne ovéfeni pri-

hlaeného néroku a vypodteni wée nahrady. CNB miize ve vyjimednych piipadech

na Zzadost Garanéniho fondu prodlouzit tuto Ihitu nejvyse o 3 mésice.
Na nahradu z Garan¢niho fondu nema narok:
a) Ceska konsolida¢ni agentura,
b) Uzemni samospravny celek,
c) osoba, ktera v prabéhu 3 let pfedchéazejicich oznameni podle odstavce 2. vySe
1. provadeéla audit nebo se podilela na provadeéni auditu obchodnika s cenny-
mi papiry,

2. byla vedouci osobou obchodnika s cennymi papiry,

3. byla osobou s kvalifikovanou ucasti na obchodnikovi s cennymi papiry,

4. byla osobou blizkou podle Ob&anského zakoniku osobé podle bodl 1. az
3. wyse,

5. byla osobou, ktera patfi do stejného podnikatelského seskupeni jako ob-
chodnik s cennymi papiry,

6. provadeéla audit nebo se podilela na provadeéni auditu osoby, ktera patfi do
stejného podnikatelského seskupeni jako obchodnik s cennymi papiry,

7. byla ¢lenem vedouciho organu osoby, ktera patii do stejného podnikatel-
ského seskupeni jako obchodnik s cennymi papiry.

d) osoba, ve které ma nebo mél kdykoli béhem poslednich 12 mésicli bezprostred-
né& predchdzejicich dni, ve kterém bylo uginéno Oznameni CNB obchodnik s cen-
nymi papiry nebo osoba s kvalifikovanou Ucasti na tomto obchodnikovi s cennymi
papiry vy88i nez 50% podil na zéakladnim kapitalu nebo hlasovacich pravech,

e) osoba, ktera v souvislosti s legalizaci vynost z trestné ¢innosti svéfila prostred-
ky ziskané trestnym ¢inem,

f) osoba, ktera trestnym ¢inem zplsobila neschopnost obchodnika s cennymi
papiry splnit své zavazky vici zakaznikdm,

strana 4z 5



—_

g) Uucastnik sdruzeni podle § 829 zakona ¢. 40/1964 Sb., ve znéni zdkona
¢. 509/1991 Sb., nebo spolecnik spolecnosti podle § 2719 Obcanského zako-
niku, 0 némz nebylo pred vydanim rozhodnuti o Upadku obchodnika s cennymi
papiry nebo oznamenim podle § 130 odstavce 1 pism. a) ZPKT obchodnikovi
s cennymi papiry prokazatelnym zpUsobem sdéleno, Ze je Ucastnikem sdruzeni
nebo spole¢nikem spole¢nosti.

Podrobnéjsi informace poskytne Spoleénost Zakaznikovi na jeho zadost v pisemné

podobé.

Zmeénila-li by se pravni Uprava Garanéniho fondu ¢i poskytovani nahrad z Garanc-

niho fondu zakaznikim obchodnikd s cennymi papiry oproti stavu, ze kterého vy-

chazi toto znéni ¢l. 8., ma se ustanoveni tohoto ¢l. 8. za zménéné dnem Ucinnosti
takovéto nové pravni Upravy.

Zavérecna ustanoveni

Spolecnost prohlasuje, ze neni ¢lenem Burzy ani jiné burzy cennych papirl. V pi-
pade, ze by se v dobé trvani Smlouvy Spolecnost stala ¢lenem Burzy nebo jiné
burzy cennych papirli, oznami tuto skute¢nost neprodiené Zakaznikovi s informaci,
jakym zptsobem se toto Elenstvi odrazi ve vztahu Spolecnosti a Zakaznika s navr-
Zenym zpusobem fesent.

Spole¢nost je opravnéna pouzit k nékterym ¢innostem souvisejicim s poskytova-
nim investi¢nich sluzeb tfeti osobu, zejména v téch pripadech, kdy Spole¢nost
neni schopna pozadovanou ¢innost zajistit sdm nebo treti osoba takovou ¢innost
zajisti efektivnéji a vyhodnéji (tzn. za niz&i ndklady) a tato osoba je takovou Einnost
opravnéna vykonavat. Zakaznikovi vSak nevznikaji ke tfetim osobam ani prava ani
povinnosti a odpovédnost Spolecnosti vci Zakaznikovi tim neni nikterak dotcena,
pokud nebude ve Smlouvé stanoveno jinak.

Spole¢nost, pfip. tfeti osoba, je opravnéna byt po dobu trvani Smilouvy zapsana
jako osoba opravnéna vykondvat prava Zakaznika spojena s majetkovym Uctem
Zéakaznika vedenym v Evidenci a Zékaznik je povinen poskytnout potfebné piné
moci, souhlasy a soucinnost pro tento pfipad.

Spole¢nost, pfip. pfislusna treti osoba, je povinna pro zaknihované ¢i imobilizované
investicéni nastroje vedené v Evidenci pouZivat pouze majetkovy Ucet Zakaznika,
ktery uréi Zakaznik.

Spolecnost je opravnéna uplatnit k Investi¢nim nastrojdm a penéznim prostredkiim
evidovanym na pfislusnych ucétech dle téchto Obchodnich podminek a Smiouvy
(j. Investicnim uctu a Portfoliovém uctu) zadrzovaci pravo pro Ucely zajisténi dhra-
dy své splatné pohledavky vici Zakaznikovi. Pokud bude Zakaznik v prodieni se
spIinénim jakéhokoliv svého penéZitého zavazku vici Spolecnosti, je Spole¢nost
opravnéna prodat prislusny pocet Investi¢nich nastrojli a vynos pouZzit na uspoko-
jeni své pohledavky, nebo prevést odpovidajici astku z piislusného uctu Zakaznika
ve svij prospéch. O vy$e uvedeném umyslu je Spole¢nost povinna Zakaznika pre-
dem informovat. Pokud nebude vynos z prodeje Investic¢nich nastrojd pouzit v piné
vysSi k Uhradé pohledavky Spolecnosti, bude zbyla Castka prevedena na pfislusny
Ucet Zakaznika.

Obchodni podminky pro poskytovani investi¢nich sluzeb — Generali Investments CEE, investi¢ni spole¢nost, a.s.

s Ucinnosti od 3. 1. 2018

6. Zdakaznik se zavazuje neprodlené sdélovat Spolecnosti vSechny skutecnosti, které

jsou nebo mohou byt podstatné pro plnéni Smlouvy a dale veskeré zmeény tykajici
se Udajd, které dfive poskytl Spolecnosti v souvislosti s uzavienim Smiouvy. Déle
je Zakaznik povinen neprodlené po doruceni pisemné zadosti Spole¢nosti poskyt-
nout Spole¢nosti veskeré dokumenty v ¢eském jazyce nebo s Uredné oveérenymi
prekladem do ¢eského jazyka, které budou nutné v rdmci spoluprace die Smlouvy,
nedohodnou-li se smiuvni strany jinak. Spole¢nost nenese odpovédnost za pfipad-
né Skody zplisobené nedodrzenim téchto povinnosti Zakaznikem.

V pfipadé, Ze Spolecnost zméni na zakladé rozumné potfeby Obchodni podminky
jinym zplsobem neZ tak, aby provedené zmény odrazely vyhradné formaini zmény,
zmeény cenikl ¢i podminek organizator jednotlivych prevodnich mist nebo tretich
0sob, které se podileji na obstarani obchodu, je Spole¢nost povinna o zméné nebo
o vydani novych Obchodnich podminek informovat Zakaznika dopisem na adresu
kontaktni osoby Zakaznika uvedenou ve Smiouvé. Pokud ve smlouvé neni uvede-
na kontaktni osoba, zasle Spole¢nost tyto informace na adresu Zakaznika uvede-
nou v Uvodnich ustanovenich Smlouvy, pripadné na jinou adresu, kterou Zakaznik
Spolecnosti pisemné oznamil, nejpozdéji 30 dnli pred nabytim Ucinnosti prislusné
zmeény. Ve stejné Ihaté Spole¢nost zverejni zménéné nebo nové Obchodni pod-
minky na internetovych strankach Spolecnosti. Pokud Zakaznik do nabyti u¢innosti
zmeény nebo vydani novych Obchodnich podminek nevyslovi pisemny nesouhlas
S novym znénim nebo se zménami, zavazuje se fidit se novym nebo upravenym
znénim novych Obchodnich podminek. Pokud Zakaznik do nabyti U¢innosti zmény
nebo vydani novych Obchodnich podminek vyslovi pisemny nesouhlas s novym
znénim nebo se zménami, ma kazda smiluvni strana pravo vypovédét prislusnou
smlouvu, k niz se Obchodni podminky vztahuji, a to ve vypovédni dobé stanove-
né Smiouvou. Reklamacni fad je Spolecnost opravnéna meénit tak, ze nové znéni
Reklamacniho fadu zvefejni na internetovych strankach Spole¢nosti a rovnéz zasle
Zakaznikovi pisemné nebo elektronicky informaci o takové zméné pred nabytim jeji
ucinnosti.

Smlouva a Obchodni podminky se fidi a vykladaji v souladu s pravnimi predpisy
platnymi v Ceské republice. Realizace jednotlivych obchod(i a vyporadani v sou-
ladu se Smlouvou se fidi pravnimi pfedpisy, obchodnimi fady, pravidly, predpisy,
ustanovenimi a vyklady jednotlivych trh a jeho organizator(, zejména piislusnych
burz a regulaénich organd v dané zemi, které jsou platné na Uzemi prislusného
statu, eventualné clearingovych mist, kde Spole¢nost nebo jeho smluvni partnefi
tyto obchody provadéji.

Vztahy mezi Zakaznikem a Spole¢nosti, které nejsou upraveny pfislusnou Smiou-
vou &i témito Obchodnimi podminkami, se fidi Ceskym pravnim fadem, zejména
prislusnymi ustanovenimi ZPKT a Obc¢anského zakoniku. V pfipadé rozporu dis-
pozitivnich ustanoveni pravnich predpisti s prokazatelng ustalenymi véeobecny-
mi zvyky a uzancemi na relevantnich finanénich trzich maji prednost takové zvyky
a uzance. Pro vylouceni pochybnosti v§ak plati, Ze ustanoveni Smlouvy a téchto
Obchodnich podminek pro investicni sluzby maji pfed takovymi ustalenymi vSeo-
becnymi zvyky a uzancemi prednost.
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