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Informace o marketingovém zpracovani I
osobnich Gdajd .ﬂg GENERALI

EI >N INVESTMENTS

Vazena klientko, vazeny kliente,

gové Ucely a pomlze Vam s jeho plnym pochopenim.

Text vychazi z pozadavkd Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 — obecného nafizeni o ochrané osobnich Uidajt
(tzv. ,GDPR").

1. Kdo je spravcem Vasich osobnich tdaju? Tato informace o zpracovani osobnich udajti

Pod pojmem ,spravce” rozumime osobu, ktera sama nebo spoleéné podrobnéji odpovida na nasledujici otazky:

s jinymi urcuje Ucely a prostredky zpracovani Vasich osobnich tdajd. 1. Kdo je spravcem Vasich osobnich Gdajti?
2. Kdo je to povéfenec pro ochranu osobnich tdajli a jaké
Udélite-li nam souhlas se zpracovanim osobnich tdajl pro marke- jsou jeho kontaktni tidaje?
tingOVé L]éely, tJ za Ucelem moznosti kontaktovat Vas s obchodni- 3. Jaké jsou Ucely zpracovani Vasich osobnich udajfjaprév_
mi nabidkami, které se tykaji ¢innosti nize uvedenych spole¢nosti, ni zéklad pro jejich zpracovani?
pak tzv. spolec¢nymi spravci Vasich osobnich tidajd budou nasledujici 4. Jaké osobni Udaje o VAs zpracovavame?
spole¢nosti, které oznaCujeme jako ,Skupina Generali*: 5. Zjakych zdrojd tyto informace pochazeji?
- Generali Investments CEE, investi¢ni spole¢nost, a.s. 6. Jak VaSe osobni Udaje chranime?
ICO: 43873766, se sidlem Na Pankraci 1720/123, Nusle, 140 21 7. Kdo je pfilemcem Vasich osobnich udaji?
Praha 4 8. Po jakou dobu budou Vase osobni Udaje ulozeny?
— Generali Ceska pojistovna a.s. ICO: 45272956, se sidlem Praha 1, 9. Lz udBlit stejny souhlas vicekrat? o
Spélena 75/16, PSC 110 00 10. Jakg matve Prava pri zpralcovanlv\/asmh oslolbm.ch uda!u?
L o . . 11. V pfipade, Ze zpracovavame Vase osobni Udaje na zakla-
— Generali Qgska Distribuce a.s., ICO: 44795084, se sidlem dé& souhlasu, je VS souhlas dobrovolny?
Na Pankraci 1658/121, Nuvsle, 140 00 Praha 4 12. Jak miizete souhlas se zpracovanim osobnich Udajdi
— Europ Assistance s. r. 0. ICO: 25287851, se sidlem Na Pankraci odvolat?
1658/121, Nusle, 140 00 Praha 4 13. Dochazi k automatizovanému zpracovani nebo profilovani
— Generali penzijni spole¢nost, a.s., ICO: 61858692, se sidlem Vasich osobnich udajd?
Na Pankraci 1720/123, Nusle, 140 21 Praha 4 14. Jak je to s prolomenim zakonné povinnosti micenlivosti

u spole¢nych spravcd?
Pri udéleni souhlasu ani pozdeéji nelze vybirat, které spole¢nosti bude
souhlas udélen a které nikoliv. Souhlas je mozné udélit vyhradné pro
vSechny spole¢nosti Skupiny Generali dohromady. Stejné tak, pokud svij souhlas odvolate, bude se odvolani souhlasu tykat vSech
spolecnych spravcu.

2. Kdo je povérenec pro ochranu osobnich tdajl a jaké jsou jeho kontaktni Udaje?

Povérencem pro ochranu osobnich tdajll je osoba jmenovana spravcem/spravei Vasich osobnich Udajd, ktera pini Ukoly na Useku
ochrany osobnich tdajl. Zejména plsobi jako Vase kontaktni misto ve vSech zéleZitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich
osobnich udajd.

Povérence pro ochranu osobnich Udajli Skupiny Generali mdZete kontaktovat na adrese: Generali Investments CEE, investi¢ni spo-
leCnost, a.s., Na Pankraci 1720/123, Praha 4; e-mail: DPO_GICEE_CZ@generali.com.

3. Jakeé jsou Ucely zpracovani Vasich osobnich tidajdi a pravni zaklad pro jejich zpracovani (divod zpracovani)?

Spole¢nost, se kterou jste uzavieli smlouvu, smi i bez Vaseho souhlasu na zakladé svého opravnéného zajmu zpracovavat Vase
osobni Udaje za Ucelem tzv. pfimého marketingu. V pfipadg, Ze jste uzavieli pojistnou nebo jinou smlouvu i s dalsi spolec¢nosti Skupiny
Generali, pak toto pravo ma i tato spole¢nost. Pokud si zpracovani osobnich Udajll za Ucelem primého marketingu neprejete, mate
pravo proti nému podat namitku. Svoji namitku adresuijte pfimo Generali Investments CEE, investi¢ni spoleCnost, a.s. nebo prostred-
nictvim internetové stranky www.generali-investments.cz, pod zélozkou "O nas" (polozka ,Spole¢nost”).

Pokud jste uzavreli smlouvu i s jinou spole¢nosti Skupiny Generali a neprejete si, aby tato spole¢nost zpracovavala Vase osobni Udaje
za Ucelem primého marketingu, sdélte svoji namitku vici takovému zpracovani Vasich osobnich udajli i této spole¢nosti.

V pripadé, Ze se rozhodnete udélit spole¢nostem Skupiny Generali souhlas se zpracovanim Vasich osobnich tdajd pro marketin-
gove Ucely, tj. za ucelem moznosti kontaktovat Vas s obchodnimi nabidkami, které se tykaji cinnosti spolecnosti Skupiny Generali,
souhlasite, Ze Vase osobni tdaje mohou byt mezi spole¢nostmi Skupiny Generali sdileny a kazdou ze spole¢nosti Skupiny Generali
zpracovavany za Ucelem nabidky produktl a sluzeb poskytovanych Skupinou Generali, a to véetné analyzy a profilovani, aby byla
nase nabidka co nejvice prizplisobena Vasim potfrebam. Osobni tdaje mohou byt také vyuZity i pro marketingové vyzkumy pro-
vadéné za Ucelem optimalniho nastaveni produktd a sluzeb, které Vam poskytujeme, a rovnéz pro nabidku klientskych benefitd.
Nechceme Vas obtézovat zbyte¢nou a nevhodnou komunikaci. Vase osobni Udaje, které s Vasim souhlasem zpracovavame,
vyuzileme zejména k tomu, abychom Iépe poznali Vase potieby a byli schopni nabidnout Vam vhodné feseni ve formé nabidky
produktd nebo benefitd clenl skupiny Generali.

Udglite-li nam svij souhlas k moznosti kontaktovat Vas prostfedky elektronické komunikace, mdze Vas kterakoliv ze spole¢nosti
Skupiny Generali kontaktovat s obchodnimi nabidkami i elektronickou cestou (tj. zejména e-mailem, zaslanim SMS; pripadné pro-
stfednictvim socialni sité, mobilni aplikace, apod.).

Vase souhlasy nas budou opraviiovat zpracovavat Vase osobni Udaje pro marketingové Ucely po dobu uvedenou v souhlasu, blizsi
vysvétleni je uvedeno dale v bodu 8. této informace.
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4. Jaké VaSe osobni Udaje zpracovavame?

Zpracovavame pouze osobni Udaje, které jsou pro vyse uvedené Ucely zpracovani nezbytné. Jedna se o tyto kategorie Udajd:
— identifikacni Udaje (napf. jméno, prijmeni, datum narozeni ¢i rodné Cislo),

— kontaktni Udaje (napt. adresa, telefonni ¢islo, email),

— sociodemografické udaje (napt. vek, pohlavi, povolani, velikost obce),

— Udaje o produktech, které vyuzivate (napf. parametry sjednaného produktu, vyse pojistného, Udaje o pojistnych udalostech),

— Udaje ziskané z verejnych zdrojl jako napf. z obchodniho rejstiiku, registru ekonomickych subjektd, Zivnostenského rejstiiku,
insolvencéniho rejstiiku.

5. Zjakych zdrojd tyto informace pochézeji?

Pokud nam udeélite sv{jj souhlas, budeme o Vas pro marketingové Ucely zpracovavat Udaje v rozsahu specifikovaném v bodé 4. této infor-
mace, které pochézeji z nasleduijicich zdrojl:

a Databaze spole¢nosti Skupiny Generali
Spole¢nosti ze Skupiny Generali, se kterymi jste uzaviel/a smluvni vztah, jiz o Vas zpracovavaji udaje uvedené v bode 4. této in-
formace, a to za Ucelem plnéni povinnosti vyplyvajicich z uzaviené smlouvy. Mohou je bez Vaseho souhlasu v nezbytném rozsahu
vyuzit i k propagaci svych produkt pro tcely pfimého marketingu. Tyto Udaje vSak bez Vadeho souhlasu nemohou vyuzit ostatni
spole¢nosti ze Skupiny Generali, se kterymi smluvni vztah nemate. Udélenim souhlasu umoznite, aby i ostatni spole¢nosti ze
Skupiny Generali zpracovavaly Vase osobni Udaje pro marketingové Ucely.

b Vefejné zdroje
Pro marketingové Ucely, tj. za ucelem moznosti kontaktovat Vas s obchodnimi nabidkami, které se tykaji innosti spolecnosti
Skupiny Generali, m&Zzeme Udaje o Vas doplnit o informace legéiné ziskané z vefejnych zdrojl, seznamd a evidenci jako jsou napf.
obchodni rejstrik, zivnostensky rejstfik, insolvencni rejstrik.

6. Jak VaSe osobni udaje chranime?

Vase osobni Udaje zpracovavame manualné i automatizovanym zptsobem v informacnich systémech. Vase osobni tdaje chranime,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim Udajim, k jejich pfenosu, zméné ¢i ztraté nebo k jinému
moznému zneuziti. Veskeré osoby, které prijdou do styku s osobnimi Udaji pfi plnéni svych pracovnich nebo smiuvnich povinnosti,
jsou vazany povinnosti mi¢enlivosti jak o osobnich udajich samotnych, tak i o bezpecnostnich opatfenich zavedenych k jejich ochra-
né. Tato povinnost trva neomezeng i po skon¢eni zaméstnani nebo jiného smiuvniho vztahu.

7. Kdo je prijemcem Vasich osobnich Gdajd?
Prijemci Vasich osobnich Udajl mohou byt:

— pojistovaci a investiéni zprostredkovatelé (vazani zastupci) opravnéni zprostrfedkovavat produkty spole¢nosti Skupiny Generali,
poskytovatelé nebo provozovatelé informacnich technologii,

poskytovatelé sluzeb nezbytnych pro vykon nasi ¢innosti (administrativni &innosti, apod.),

marketingové agentury a agentury pro vyzkum trhu.

8. Po jakou dobu budou Vase osobni Udaje u spolecnosti Skupiny Generali ulozeny?

Svij souhlas se zpracovanim Vasich osobnich tdajll pro marketingové Ucely udélujete Skupiné Generali
a nadobu trvani jakéhokoli Vaseho smiuvniho vztahu s nékterou spolecnosti Skupiny Generali, a dale

b na dobu nasleduijicich 5 let po ukonceni posledniho smiuvniho vztahu uzavieného s nékterou ze spolecnosti Skupiny Generali,
ktery existoval v den udéleni tohoto souhlasu.

Doba zpracovani mize byt i kratsi v pripadé, ze svij souhlas odvolate. Svij souhlas se zpracovanim osobnich Udajli pro marke-
tingové Ucely miiZete odvolat kdykoliv s Ucinky do budoucna. Fakt, Ze jste svij souhlas odvolal/a, nema vliv na zpracovani Vasich
osobnich Udajli pred odvolanim souhlasu. Za odvolani svého souhlasu nem(izete byt zadnym zplsobem sankcionovan/a.

Pro nazornost uvedme priklad vypoctu doby, po kterou smime Vase Udaje zpracovavat na zakladé Vaseho souhlasu:

Priklad ¢. 1: Souhlas se zpracovanim jste udélil/a dne 1. 6. 2018 pii uzavieni pojistné smlouvy cestovniho pojisténi. Tento smiuvni
vztah potrva do 1. 7. 2018. To znamena, Ze souhlas se zpracovanim osobnich tdaji udélujete na dobu do 1. 7. 2023.

Priklad &. 2: Pokud mate vedle cestovniho pajisténi ke dni 1. 6. 2018 platné uzavienu jesté napi. smlouvu se spolecnosti Generali
Investments CEE, investicni spolecnost, a.s., ktera skonci 1. 9. 2020, mohou Vds spolecnosti Skupiny Generali oslovovat s obchod-
nimi nabidkami do 1. 9. 2025.

Udglite-li nam svij souhlas, ale nestanete se klientem nékteré ze spolecnosti Skupiny Generali, mohou Vas spole¢nosti Skupiny
Generali oslovovat s obchodnimi nabidkami po dobu jednoho roku od udéleni tohoto souhlasu.

Po uplynuti vySe uvedené doby nebo dfive, pokud svij souhlas odvolate, jiz nebudeme Vase osobni Udaje pro vySe uvedené Ucely
zpracovavat. Tim neni dotéeno jejich zpracovani pro jiné Gcely a na zékladé jinych pravnich titulll, ke kterym neni nutny Vas souhlas
(napfiklad pro pinéni smiuvnich zavazkd nebo pro Gdely ochrany prav a narokd spravce na zéakladé opravnéného zajmu spravce apod.).

9. Lze udélit stejny souhlas vicekrat?

Pokud jste nam jiz tento souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd pro marketingové Ucely odpovidajici poZzadavklim obecného
narizeni o ochrané osobnich tdajl (,GDPR*) udélil/a, neni tfeba jej udélovat znovu. Pokud tak presto ucinite, nahradite novym sou-
hlasem plvodni souhlas.
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10. Jaké mate prava pri zpracovani Vasich osobnich tidaji?

Pokud jde o VaSe osobni udaje, mate nasleduijici prava:
Pravo na pristup — mUzete kteroukoliv ze spole¢nosti Skupiny Generali poZadat o pristup k osobnim tidajim, které o Vas zpracovavame.

Pravo na opravu — mUzete kteroukoliv ze spole¢nosti Skupiny Generali poZzadat o opravu nepresnych nebo nekompletnich osob-
nich Udajt, které o Vas zpracovavame.

Pravo na vymaz — mUzete kteroukoliv ze spolec¢nosti Skupiny Generali pozadat, abychom vymazali Vase osobni Uidaje, pokud dojde
k nékteré z nasledujicich situact:

a osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro Ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany;

b odvolal/a jste souhlas, na jehoz zékladé byly Vase osobni Uidaje zpracovany, a neexistuje zadny dalsi pravni ddvod pro jejich zpracovan;

¢ vznesl/a jste namitku proti tomu byt pfedmétem rozhodovani zalozeného na automatizovaném zpracovani Vasich osobnich Udajti
a neexistuji zadné prevazuijici opravnéné divody pro takovéto jejich zpracovani nebo jste vznesl/a namitky proti zpracovani Vasich
osobnich Udajd pro ucely pfimého marketingu;

d Vase osobni udaje byly zpracovany protipravng;

e Vase osobni udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie nebo ¢lenského statu, které se na
spravce vztahuje;

f VaSe osobni udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spoleénosti.

Pravo na omezeni zpracovani — mizete kteroukoliv ze spolecnosti Skupiny Generali pozadat, aby omezila zpracovani Vasich
osobnich Udajtl, pokud dojde k nékteré z nasleduijicich situact:

a poprel/a jste presnost osobnich tdajl, a to na dobu potfebnou k tomu, abychom mohli pfesnost osobnich tdajd ovérit;

b zpracovani Vasich osobnich tdajl je protipravni, ale odmitate vymaz téchto Gdajl a misto toho zadate o omezeni jejich pouZiti;

c jiz osobni Udaje nepotrebujeme pro UcCely zpracovani, pro které jsme je ziskali, ale Vly je pozadujete pro uréeni, vykon nebo obha-
jobu pravnich narok(;

d vznesl/a jste namitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajd, dokud nebude ovéreno, zda opravnéné divody spolecnych sprav-
¢l /spolec¢ného spravce prevazuji nad Vasimi opravnénymi divody.

Pravo na prenositelnost tdajti — mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji, a které jste poskytl/a kterékoliv ze spolecnosti
Skupiny Generali, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu s tim, Zze timto pravem nesmi byt nepfiznive
dot¢ena prava a svobody jinych osob.

Pravo na odvolani souhlasu — méate pravo Vas souhlas se zpracovanim osobnich tdajd pro Ucel, pro ktery jste dal/a souhlas,
kdykoliv odvolat.

Pravo vznést namitku — m{zete kdykoliv vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajli u kterékoliv ze spole¢nosti Skupiny
Generali pro Ucely pfimého marketingu.

Pravo podat stiznost — méate pravo podat stiznost u dozorového organu, kterym je Urad na ochranu osobnich tdajd,
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7; www.Uoou.cz.

11. Je Vas souhlas se zpracovanim osobnich tdajd dobrovolny nebo povinny?

Udéleni souhlasu se zpracovanim Vasich osobnich Udajli pro marketingové Ucely, tj. za Ucelem moznosti kontaktovat Vas s ob-
chodnimi nabidkami, které se tykaji ¢innosti spolecnosti Skupiny Generali, je zcela dobrovolné. Udéleni souhlasu se zpracovanim
osobnich udajli pro marketingové Ucely neni podminkou pro ziskani zadného produktu kterékoliv ze spole¢nosti Skupiny Generali.

12. Jak mlzete souhlas se zpracovanim osobnich tidajd odvolat?

SvUlj souhlas se zpracovanim Vasich osobnich tdajl mizete kdykoliv odvolat, a to bud pisemnym vyjadienim zaslanym na adresu
nekteré ze spolecnosti Skupiny Generali nebo na pobocce kterékoliv spolecnosti Skupiny Generali nebo prostfednictvim internetové
stranky www.generali-investments.cz, pod zalozkou "O nas" (polozka ,,Spole¢nost®). Zaroven mdzete kdykoliv bez jakychkoliv zviast-
nich nékladd zakézat pouZiti své elektronické adresy k zasilani obchodnich nabidek.

13. Dochézi k automatizovanému zpracovani nebo profilovani Vasich osobnich Udajd?

Abychom pro Vas vybrali relevantni nabidku, pouzivdme analyzy, které spocivaji ve vyhodnoceni vSech dostupnych Udajti, které
mame k dispozici, 1j. identifikacnich Uudajli, kontaktnich tdajd, sociodemografickych udajl, pfip. Udajli o Vasem produktu. V ramci
téchto analyz ale nedochéazi k plné automatizovanému rozhodovani.

14. Jak je to s prolomenim zakonné povinnosti mi¢enlivosti?

Udeélenim tohoto souhlasu ke zpracovani osobnich tdajli pro marketingové Gcely zaroven ve vztahu k témto tdajim souhlasite
s prolomenim zékonné povinnosti mic¢enlivosti své pojistovny a jejich zaméstnancl a kooperujicich osob (vyplyvajici ze zékona
¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi) vici ostatnim spoleGnostem Skupiny Generali. Stejné tak dochazi k prolomeni micenlivosti dle
zékona €. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu a zakona ¢. 240/2013 Sb., o investi¢nich spolecnostech a investi¢nich
fondech, ve vztahu ke zpracovani osobnich Udajl pro marketingové Gcely spoleCnosti Generali Investments CEE, investi¢ni spolec-
nost, a.s. a dle zékona ¢. 427/2011 Sb., o dopliikovém penzijnim spofeni, ve vztahu ke zpracovani osobnich tdajd pro marketin-
goveé Ucely spolec¢nosti Generali penzijni spole¢nost, a.s.
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